VSEOBECNE OBCHODNI, DODACI A PLATEBNi PODMINKY (dale jen VODP)
SMLUVNI STRANY:
Zhotovitel — Ing. Josef Duséak (DIGI.cz vypalovani, lisovani a potisk CD a DVD), IC: 63373335, DIC:
CZ6805141838, sidlo a provozovna: Je¢na 1724/24, 621 00 Brno, Ceska republika (dale jen ,zhotovitel nebo
DIGl.cz%)
Objednatel - fyzickd nebo pravnicka osoba uzavirajici se zhotovitelem smlouvu o dilo formou pisemné
objednavky (dale jen ,objednatel)
I. OBECNE
1.V8eobecné obchodni dodaci a platebni podminky jsou nedilnou soué&asti vSech obchodnich smluv, tedy i
pisemnych objednavek a plati pro veskera obchodni spojeni s objednatelem. Objednatel je uznava jako soucast
uzaviené smlouvy i vS8ech obchodl budoucich. Kazda odliSna dohoda nebo pfislib musi byt ze strany zhotovitele
pisemné potvrzeny.
Il. PODMINKY PRODEJE A SLUZEB
1.Smlouva o dilo mezi zhotovitelem a objednatelem je uzaviena pisemnym potvrzenim objednavky.
2.Pisemna objednavka je vyZzadovana zhotovitelem od vSech objednateld. Pokud je objednatelem firma, tak
souCasné s prvni objednavkou doda objednatel kopii vypisu z obchodniho rejstfiku nebo zivnostenského listu,
platce DPH navic i osvédCeni o registraci k platbé DPH, bankovni spojeni, dale plnou moc statutarniho organu
objednatele tomu zaméstnanci, ktery je se zhotovitelem opravnén jednat s uvedenim rozsahu opravnéni
k jednani. Kazdy objednatel doda s prvni objednavkou pisemné potvrzené VODP.
3.P¥i potvrzeni objednavky je soucasti uzavirané smlouvy stanoveni dodaci lhdty. Bézné je maximalni IhGta pro
vyfizeni objednavky zhotovitelem 14 pracovnich dnl, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak. Pocatek béhu
dodaci Inlty je den, kdy zhotovitel obdrzel od objednatele kompletni a bezchybné podklady k vyrobé a jsou
splnény platebni podminky objednavky. V pfipadé, kdy jsou v jiz pfevzatych podkladech pro vyrobu dodatec¢né
zjistény zavady, dodaci IhGta prestava bézet. Dodaci |hita zacne znovu béZet az okamzikem dodani opravenych
nebo novych bezchybnych podkladd. Pokud nebude termin dodavky ze strany zhotovitele dodrzen, méa objednatel
pravo, po pisemném sdéleni dodate¢né Ihlity a jejim nesplnéni ze strany zhotovitele, od smlouvy odstoupit.
Odstoupeni se provadi pisemné. Pokud nelze ze strany zhotovitele dodrzet sjednanou dodaci Ihatu nasledkem
zasahu vy$$i moci, nemuize objednatel uplatnit zadna prava a ani zadné sankce. Vy$$i moci se rozumi valka,
dlvodu, poskozeni stroju a zafizeni nasledkem zivelnych pohrom ¢i pfi vnitfnich nepokojich, vyvozni a dovozni
omezeni, zakazy dodavek podminéné autorskymi pravy, bez ohledu na to, zda se vyskytnou na strané
zhotovitele, na strané jeho dodavatelll ¢i na strané objednatele. Maji-li tyto udalosti zavazny rozsah, muze
zhotovitel zcela nebo ¢aste¢né od smlouvy odstoupit nebo po dohodé s objednatelem dodaci |hGtu pfiméfené
prodlouzit. V téchto pfipadech se objednatel vzdava uplatriovani jakychkoli narokt vici zhotoviteli, kromé vraceni
poskytnutych zalohovych plateb ke konkrétni objednavce.
4. Dozvi-li se zhotovitel hodnovérnym zplisobem, Ze obsah filmové, nebo zvukové nahravky, zaznamu ¢i dat
jiného softwarového zaznamu pfedaného za ucelem vytvoreni dila bude porusovat zakony nebo moralini principy,
vyhrazuje si pravo odmitnout plnéni nebo dodavku i po pfijeti objednavky. Rovnéz i v téchto pfipadech se
objednatel vzdava uplatfiovani jakychkoli narokld vici zhotoviteli. Zhotovitel je opravnén pozastavit provadénou
dodavku a je zbaven povinnosti nahradit vzniklé Skody v pfipadech, kdy objednatel neplini své platebni zavazky
vuci zhotoviteli.
lll. MiSTO PLNENi A OKAMZIK PRECHODU NEBEZPECI SKODY NA DILE
1.Neni-li misto plnéni dodavek uréeno jinak ve smlouvé, je timto mistem EXW Ing. Josef Dusak, DIGl.cz, Je¢na
1724/24, Brno, 621 00 Ceska republika.
2.Nebezpedi Skody na dile pfechazi na objednatele v okamziku, kdy jej pfevezme od zhotovitele. Pfevzetim se
povazuje okamzik, kdy zhotovitel objednateli umozni nakladat s dilem.
3.Jestlize je zhotovitel podle smlouvy povinen pfedat dilo dopravci smluveném objednatelem v urcitém miste,
prechazi nebezpeci vzniku Skody na dile na objednatele jeho pfedanim v tomto misté. Jestlize smlouva zahrnuje
povinnost zhotovitele odesilat dilo bez povinnosti pfedat dilo dopravci v uritém misté, pfechazi nebezpeci Skody
na dile na objednatele, po pfedani dila prvnimu dopravci pro pfepravu do mista ur€eni. Skutenost, Ze zhotovitel
naklada s doklady vztahujicimi se k pfepravovanému dilu, nema vliv na pfechod nebezpesi §kody na dile. Skoda
na dile, jez vznikla po pfechodu jejiho nebezpe&i na objednatele nema vliv na jeho povinnost zaplatit
fakturovanou cenu v terminu splatnosti.
4.Objednatel je povinen dilo pfevzit do 7 dnd od potvrzeného data zhotoveni.
Jestlize je v prodleni s pfevzetim dila nebo se zaplacenim sjednané ceny a zaplaceni ceny a dodani se ma
uskute€nit soucasné, je zhotovitel opravnén pozadovat na objednateli Uhradu pfiméfenych nakladd, které pfi tom
vznikly.
Neni-li dilo prevzato v€as vinou objednatele je zhotovitel opravnén Uctovat skladné za kazdy den prodleni.
Pfipadné vraceni dila se provadi na naklady a riziko objednatele. Pfi opravnéném vraceni hradi zhotovitel
cenové nejlevnéjsi naklady spojené se zaslanim. Pokud by nebylo zaslani mozné z divodu na strané
objednatele, hradi objednatel v8echny dosavadni naklady. Objednavatel bere na védomi, Ze pokud dilo
zhotovené v terminu nepfevezme do dalSich 30 dnd, pfipadné nesdéli pisemné okolnosti a divody takového
nepfevzeti, aby zhotovitel prodlouzil termin pfevzeti, pak dilo bez aviza a bez naroku na nahradu zhotovitel
likviduje a objednatel nema narok na nahradu Skody a vraceni media pro zpracovani objednavky.
5.Dodavané mnozstvi.
Mnozstvi, které ma byt dodano, je uréeno pisemnym potvrzenim objednavky ze strany zhotovitele. Zhotovitel si
vyhrazuje uskutec¢nit dodavku s toleranci uvedenou v ceniku nebo ve smlouvé. Minimalni tolerance je + - 1%,
max. + 550 ks.



6.0Objednatel se zavazuje, Ze povinnost zpétného odbéru a nasledného vyuziti obal(l podle ustanoveni § 10,12 a
13,0dst.1,pism.b) zakona 477/2001 Sb.o obalech bude plnit v pIném rozsahu za zhotovitele.

IV. CENY A PLATBY

1. Cena dila bude Uc¢tovana podle pisemné objednavky pfipadné podle platného ceniku zhotovitele. Objednatel
se zavazuje zhotoviteli zaplatit za provedenou sluzbu podle objednavky cenu, sjednanou smluvnimi stranami
v Objednavce duplikace vypalovanim nebo lisovanim nebo potisku CD a DVD a dodavky oball a to nejpozdé;ji
najednou pfi vyzvednuti dila objednatelem osobné nebo formou dobirky u pfepravce, ktery byl smluven
v objednavce, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.

Je-li zdanitelné pInéni  uskute¢fiovano na tzemi CR, jsou vSechny ceny Uétovany véetné dané z pfidané
hodnoty. Neni-li dohodnuto jinak, jsou cenami rozumény ceny Ing. Josef Dusak, ICO: 63373335, uvedené
v ceniku na webu www.a.DIGl.cz, provozovna: Je¢na 1724/24, 621 00 Brno, Ceska republika. Pfi bankovnich
pfevodech hradi bankovni poplatky v plném rozsahu vZzdy objednatel. V pfipadé&, objednatel za8le zhotoviteli
pisemnou objednavku, je povinen uvést maximalni cenu. V pfipadé zaslani objednavky zhotoviteli je objednatel
povinen na objednavce uvést prfedpokladanou cenu sluzeb. V pfipadé, Ze tak neucini, ma se za to, ze zhotovitel
je opravnén provést objednavku podle platného ceniku maximalné az do ceny 30.000,- K& bez DPH bez nutnosti
informovat objednatele o této skute€nosti. V pfipadé, ze zhotovitel zjisti jednu ze skute€nosti: vadné podklady
k duplikaci nebo potisku nebo k tiskovinam nebo ze objednatel pozaduje kopie dila, ke kterému nema opravnéni
k jeho rozmnozovani (originalni programy, hry, filmy, CD, DVD) nebo ceny zhotoveni u pisemnych objednavek
zaslanych zhotoviteli pfevySuje uvedenou cenu o vice nez 10%, tak ma zhotovil narok pozadovat na objednateli
Uhradu vynaloZzenych nakladd, nejméné 350 K& véetné DPH v hotovosti najednou pfi vyzvednuti podkladd
objednavatelem, nedohodnou-li smluvni strany pisemné jinak.

Zhotovitel provadi vyucétovani své dodavky formou faktury (danového dokladu). Platba je povazovana za
uskute€nénou v okamziku, kdy je pfipsana na ucet zhotovitele nebo je zaplacena povéfenému prepravci formou
dobirky. Zhotovitel je opravnén platby zuctovavat nejprve proti vzniklym vicenakladdm, drokdm z prodleni
pfipadné proti dalSimu pfisluSenstvi pohledavky, teprve potom proti jistiné a to nejprve proti nejstarsi splatné
pohledavce. Pfed plnénim objednavky prevySujici cenu 10000 K& bez DPH je zhotovitel opravnén pozadovat
zalohu na zhotoveni dila ve vysi min. 80% ceny bez DPH. Pokud je to uvedeno na objednavce, nebo objednatel
nevyzvedne zakazku do 14 dnl osobné u zhotovitele, tak zhotovitel hotovou zakazku odeSle na objednateli na
jeho naklady zasilkovou sluzbou, pak je sou€asné s cenou sluzby vyuétovano pfepravné, balné a dobirka ve vysi
minimalné 200,- K& + DPH. Zhotovitel jako platce dané z pfidané hodnoty pfipoCitava k cené za provedenou
sluzbu dan z pfidané hodnoty ve vysi 21 %. Pokud zakon o dani z pfidané hodnoty bude v dobé uskute¢néni
zdanitelného plnéni zménén, bude zhotovitel pfipo€itavat k dohodnuté cené dan z pfidané hodnoty v procentni
sazbé odpovidajici zakonné Upravé ucinné k datu uskute¢néného zdanitelného pinéni.

2.PrekroCeni stanovené |hlty splatnosti nebo nedodrzeni sjednanych termint plateb ze strany objednatele,
opravriuje zhotovitele pozadovat zaplaceni i téch faktur, u nichz Ihlta splatnosti dosud probiha, nebo je opravriuje
k tomu, aby ihned zruSily dosud poskytnuté uvéry, nebo dohodnuté odklady plateb &i terminované platebni
dohody ( splatkové kalendare).

3.0bjednatel bere na védomi, Ze pfi prodleni v platbach mu bude zapocitdvana smluvni pokuta za uroky
z prodleni ve vySi 0,25 % za kazdy den prodleni, nejméné vSak 500 K&. Pro obchody vedené v zahrani¢ni méné
je smluvni pokuta za uroky z prodleni stanovena na 2% mési¢né, neni-li dohodnuto jinak. Tyto smluvni pokuty za
uroky v prodleni jsou bez zvlastnich upominek ihned splatné.

4.1 po prijeti objednavky ma zhotovitel pravo odmitnout pInéni nebo dodavku, jestlize vysledkem okolnosti, které
vyjdou najevo anebo které vzniknou po uzavieni smlouvy budou obavy, Ze zdkaznik nebude schopen zcela nebo
v&as plnit své povinnosti, zejména zaplaceni sjednané ceny.

5.Zaslané (odebrané) dilo zlistava vlastnictvim zhotovitele az do zaplaceni celé ceny, i s pfisluSenstvim. Teprve
po té pfechazi vlastnické pravo k dilu na objednatele.

V. PODKLADY A NASTROJE

1.0bjednatel poskytne zhotoviteli jako podklad pro plnéni objednavky duplikaty originalnich kopii CD, DVD, BD
nebo soubory ve formatu image disku (obraz disku) jako soubor s koncovkou ,,.NRG* nebo ,.ISO%, ,.DDP*“ apod.
Pokud tyto materialy nebudou technicky pouzitelné pro vyrobni postupy uzivané zhotovitelem, je zhotovitel
opravnén po potvrzeni objednatelem je zdokonalit nebo doplnit na jeho naklady podle v ten den platného ceniku
sluzeb, nebude-li toto mozné, odeSle chybné podklady k jejich pfepracovani objednateli na jeho naklady.
Vzniknou-li z dGvodu nespravnych nebo opozdénych udaju ze strany objednatele dodateéné naklady pfi vyrobé,
hradi je objednatel. Objednatel ru€i za to, ze zhotovitel obdrzi pouze duplikaty originalnich kopii, ozna¢enych
filmd, CD a DVD apod. V pfipadé jejich fyzické ztraty, zni€eni nebo poskozeni odpovida zhotovitel za Skodu
pouze do vySe hodnoty materialt, mysleno pofizovaci hodnoty prazdnych zaznamovych médii (napf. kazet, CD,
DVD), pfiemz maximalni ¢astka nahrady takto vzniklé Skody je bud 1000 K& nebo 30 EUR v jednotlivych
pripadech. Za ztratu hodnoty dila obsazeného na pfedanych médiich zhotovitel objednavateli neodpovida.
2.Zhotovitel odpovida za zhotoveni totozné kopie (kopii) zaznamu dodaného objednatelem jako podklad pro
zhotoveni dila. Zhotovitel nema povinnost zkoumat detailné obsahovou stranku dodanych podklad(i. Kontrola
obsahu je véci objednatele (napfiklad video, audio stopy, pauzy, praskani, vypade obrazu apod.) Zhotovitel
provadi pouze nahodilou kontrolu obsahu pfi technickém zpracovani podkladu pfi vyrobé glassmasteru.

3.Pokud jsou v kopiich zdznamU pouzity neobvyklé efekty (zvuky u nichz maze dojit k zdaménam za zvuk cizi,
zamérné zkresleni, useknuty konec, skryty track apod.) je objednatel povinen v privodni dokumentaci pisemné
na tyto skute¢nosti upozornit, Uplné a presné je popsat. Nedodrzenim tohoto postupu se objednatel vystavuje
riziku, Ze pfipadna reklamace nebude uznana. Stejné tak musi objednatel upozomit na pouziti CD TEXT nebo
ISRC koédu ne nestandardni format podkladt napfiklad CD plus — CD EXTRA, DVD hybrid apod.



4 Jakykoliv material, ktery objednatel doda za uc¢elem provedeni objednavky bude zhotovitel skladovat jménem
objednatele po dobu 16 mésici od posledni objednavky daného titulu. Po této dobé je material podle instrukci
zdkaznika vracen na jeho naklady.

5.Zhotovitel z podkladl dodanych objednatelem zhotovi matrice, kopie a jiné polotovary nutné k vyrobé. Cena,
kterou za zhotoveni téchto vyrobnich podkladli objednatel zaplati zahrnuje pouze sluzby, které zhotovitel v této
souvislosti poskytuje. Vyrobni podklady a polotovary zlstavaji tudiz vlastnictvim zhotovitele a jsou skladovany po
dobu 16 mésicl od posledni objednavky daného titulu. Pokud o to zakaznik pozada, budou po dokonéeni vyroby
zni¢eny ihned.

VI. RUCENI ZA VADY A NAHRADA SKODY

1.Zhotovitel odpovida objednateli za Skodu pouze do vySe fakturované hodnoty dila, pokud ho plnil, neodmitnul i
po objednavce a nasledné zaslal plnéni ve fakturované vysi a pfijal cenu od objednatele. V zadném pfipadé
neodpovida objednateli ani tfeti osobé za Skody, ztraty ani zisky zplsobené uzitim vadného dila.

2.Dilo je dodavano v provedeni a jakosti, které jsou obvyklé.

3.0Objednatel je povinen prohlédnout dilo a pfipadné viditelné vady reklamovat pisemnou formou nejpozdéji do 7.
pracovnich dnll od jeho prevzeti. Zaruéni doba je 6 mésicl od predani zhotoveného dila podle objednavky.

4 Pfi opravnéné reklamaci odstrani zhotovitel vadu bezplatnou opravou, pfipadné se dohodne s objednavatelem
na snizeni ceny, nebo nahradni dodavce.

5.Zhotovitel neruci za vady dila, pokud nejsou objednatelem prokazany co do kvality a mnozstvi.

6. Reklamace vyroby lisovanim nebude uznana jako opravnéna, pokud je obsah podkladu (data, audio nebo
video) pfedany k vyrobé identicky s finalnim vyrobkem dodanym objednateli. To znamena, pokud je na podkladu
pfedaném k vyrob& obsahova anomalie nebo chyba dodana z&kaznikem, tak reklamovany vyrobek se stejnou
chybou nebo anomalii bude povazovan za vyrobeny podle pfani zakaznika, tedy spravné a reklamace takového
vyrobku nebude uznana jako opravnéna. Reklamace duplikace (kopirovani) nem(ze byt uznana, pokud
podkladové materialy pro vyrobu reklamovaného dila byly na pfani zakaznika vraceny objednateli nebo zni¢eny.
V pfipadé reklamace videoprepisu formatu objednatel bere na védomi, ze se podklady vraci a pouze v pfipadé
vyslovného pisemného pfani a za pfiplatek zhotovitel provede archivaci podklad(. V takovém pfipadé muze
objednatel do 14 dnl od prevzeti dila narokovat reklamaci viditelnych vad dila a tato reklamace muze byt
zhotovitelem, pokud bude uznéna jako opravnéna vyfizena nahradnim plnénim nebo vracenim ceny dila. Médium
CD nebo DVD zaslané k reklamaci nesmi byt mechanicky poskozeno (poSkrabano, zlomeno). Na takové
mechanické vady vlivem nespravného zachazeni s médiem se zaruka nevztahuje. Objednatel prohlasuje, Zze zna
obvyklé postupy spravného zachazeni, pfehravani a uchovavani CD-R, CD-RW a DVD médii. Zaruka se
vztahuje pfedevSim na vypadky v zaznamu vzniklé Spatnym technologickym zpracovanim zaznamu pfi prepisu
zaznamu do nového formatu. S uplatnénim pisemné reklamace musi objednatel zaslat zhotoviteli kromé
vysledného CD nebo DVD média k posouzeni i plvodni format, ze kterého se zdznam prepisoval, jinak neni
mozné posoudit opravnénost reklamace vady dila. Vraceni podkladd (CD-R nebo DVD-R masterll) zpét
objednateli je zpoplatnéno ¢astkou 250 K& + DPH a obvykle se podklady zasilaji zpét na dobirku po pisemném
prohlaseni objednatele, Ze pfi vraceni téchto podkladu bere na védomi ztratu moznosti reklamovat dilo.

7. Objednatel ru¢i za spravnost tiskovych dat v PDF jejich dodanim. Pfedevsim si objednatel musi zkontrolovat
barevnost (v rdmci moznosti svého monitoru...), pouZité specialni efekty (pruhlednosti, pretisky atd.) - napf.
zapnuty nahled pretisku v Adobe Acrobatu. Tato tiskova data budou v dodané podobé pouzita pro vyrobu a proto
zhotovitel nemiiZze nést odpoveédnost za pfipadné chyby, vypadky nebo jiné nedostatky, vyplyvajici z obsahu nebo
kvality téchto dat. Urgity rozdil barevnosti se mize projevit v zavislosti na pouzitém materialu (rizny papir,
technologie tisku) a jeho povrchové upravé (lamino, lak apod.) Tato zména neni davod k reklamaci.

VIl. AUTORSKA PRAVA NA MECHANICKE ROZMNOZOVANI

Objednatel prohlasuje, Ze potvrzenim pisemné objednavky, tedy uzavienim smlouvy, ktera obsahuje ,prohlaseni
k nakladani s obsahem média a jeho rozmnozZovanim“ vlastni veSkera prava ke zhotoveni dila a zprostuje
zhotovitele veSkeré odpovédnosti ve vztahu k pfipadné z toho vyplyvajicim Skodam. Vzniknou-li porusenim
téchto povinnosti objednatelem naklady zhotoviteli, pfebira tyto naklady v plném rozsahu objednatel.

VIII. PRISLUSNY SOUD, PLATNOST PODMINEK

V eventualnich sporech plati hmotné pravo Ceské republiky, pFislusnost soudu podle sidla zhotovitele. Pokud
nékteré z vySe uvedenych podminek ve smlouvé nebudou z jakéhokoliv divodu pouzity, platnost ostatnich
podminek zuUstava zachovana. Tyto vSeobecné obchodni, dodaci a platebni podminky nabyvaji Gcinnosti a
platnosti dnem 19.3.2021 a ruSi a nahrazuji pfedchozi podminky VODP z 5.4.2018 pro poskytovani sluzeb
duplikace. V8eobecné obchodni podminky pro poskytovani telekomunikaénich sluzeb na serveru www.24.cz
zUstavaji v platnosti.

V Brné dne 19.3.2021

Ing. Josef Dusak, v.r.
Se V8eobecnymi obchodnimi, dodacimi a platebnimi podminkami souhlasim a beru na védomi, Ze jsou soucasti
pisemné objednavky i mych dalSich smluv a objednavek budoucich, pokud nebude pisemné dohodnuto jinak.

Misto a datum: jméno objednatele: ....... ...

pisemny podpis opravnéného ZastupCe: ............covvieiiiiiiiiniiinann,
Tento podpis je nahrazen podpisem na pisemné objednavce, kde je odkaz na tento souhlas
objednatele s platnymi (VODP) podminkami na webu ke stazeni.
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